
SIHL DIRECT B.V. RECLAMATIE FORMULIER 

 
Wij verzoeken u vriendelijk om een bedrukt voorbeeld, kopie van de factuur en het reclamatie formulier bij het retour te 

zenden materiaal bij te sluiten !!!  
Reclamatie formulier invullen en retour zenden per fax of e-mail 

Fax.nr: 073-6441212 / E-mail: verkoop@sihl.nl 

Melding:  Telefonisch / Fax / E-mail  bezocht Schriftelijk    Reclamatie.nr.  

Klant: Klantnummer:  

Telefoon.nr:  Gesproken met : 

Soort:   Aantal:   

Art.-Nr.:   Leverdatum:        

Gr.-gew.(g/m2):  Rekening van:  Rekening.Nr.:   

Rollenlengte:  Rollenbreedte:  Ordernummer:   

Formaat: (L/B)      

Fabricage.nr.      

Reclamatie: 
  Verkeerde artikelen  Slechte vlakligging  Gramsgewicht  Kleurechtheid  
  Transport schade  Vochtigheid  Lijnenweergave  Opslag in 

plotter 
 

  Verpakking  Vlekken/Ongerechtig-
heden 

 Drop-outs  Andere 
oorzaken 

 

  Rollen schade  Outillage  Kleurintensiteit    
  Vouwen  Snijstof/Snijden  Kleurhomogeniteit    
 

Probleemomschrijving:  

   

Toepassingsgebied:  Lijntekeningen, technische tekeningen CAD 
 kleurrijke Plots 
 Grafische toepassingen (grote vlakdekking) 
 Inkjet 

Apparaat-/Plottertyp:   Intensiteitsinstelling:   

Tonertype:   Laminaat:   

Inkttype:     

Functioneert ander papier / materiaal onder de zelfde omstandigheden probleemloos ? 

Welk papier / materiaal:  Monster    

Heeft de arbeidsruimte een installatie voor 
klimaatregeling? 

Ja / Nee oC:   
  

Monsters: 
  Monsterplots met voorbeelden beschikbaar Papiermonster / Rollenrestant: bedrukt 

  Monsterrollen ter controle voor Sihl beschikbaar  onbedrukt 

Datum:  Tel.-Nr.:  Handtekening:  
 


